
STANDAR PELAYANAN PERADILAN 
(KEPANITERAAN PERDATA) 

PENGADILAN NEGERI KOTA AGUNG KELAS I B 
 

Jenis 
Pelayanan 

Persyaratan 
Sistem, Mekanisme dan 

Prosedur 
Jangka 
Waktu 

Biaya/Tarif Produk Layanan 
Penanganan Pengaduan, Saran 

dan Masukan 
Penyelesaian 
Perkara Perdata 
Permohonan 
Melalui e-Court 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Perkara Perdata 
Permohonan; 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/01/TAPM- 
SOP/PDT/2016 tanggal 30 
Desember 2016, di Revisi 
12 Februari 2019 

7 Hari 
Karja 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biaya 
Proses 
Rp. 30.000,- 
- Materai 
Rp. 
6.000,- 
- Redaksi Rp. 
10.000 

Putusan Perdata 
Permohonan 

- Siwas MARI 
https://siwas.mahkamahagung. 
go.id 
- E-Mail Pengadilan Tinggi 
Tanjungkarang admin@pt- 
tanjungkarang@gmail.com 
- E-Mail Pengadilan Negeri Kota 
Agung info.pnkta@gmail.com 
- E-Mail kepaniteraan Perdata 
Perdata.pnkotaagung@gmail.co 
m Perkara Perdata 

Gugatan/Perlaw 
anan/Bantahan 
Apabila Mediasi 
Berhasil 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Perkara Perdata 
Gugatan/Perlaw 
ana n/Bantahan; 

Sesuai SOP Perdata 
Nomor W9. U 10/02/T APM- 
SOP/PDT/2016 tanggal 30 
Desember 2016, di Revisi 
12 Februari 2019 

Maksimal 
30 
Hari Kerja 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biaya 
Proses 
Rp. 50.000,- 
- Materai 
Rp. 
6.000,- 
- Redaksi Rp. 
10.000 
- Biaya 
Panggilan 
- PNBP 
Panggilan 

Putusan Perdata 
Gugatan/Perlawanan 
/Bantahan 

Perkara Perdata 
Gugatan/Perlaw 
anan/Bantahan 
Apabila Mediasi 
Gagal 

Checklist 
Perkara Perdata 
Gugatan/Per1aw 
anan/Bantahan; 

Checklist Perkara Perdata Sesuai 
Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/03/TAPM- 
SOP/PDT/2016 tanggal 30 
Desember 2016, di Revisi 
12 Februari 2019 Serna No 2 

Maksimal 
5 
Bulan 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biaya 
Proses 
Rp. 50.000,- 
- Materai 

Putusan Perdata 
Gugatan/Perlawanan/ 
Bantahan 

https://siwas.mahkamahagung.go.id/
https://siwas.mahkamahagung.go.id/
mailto:tanjungkarang@gmail.com
mailto:pnkta@gmail.com
mailto:pnkotaagung@gmail.com
mailto:pnkotaagung@gmail.com


  Tahun 2014  Rp. 
6.000,- 
- RedaksiRp. 
10.000 
- Biaya 
Panggilan 
- PNBP 
Panggilan 

  

Penyelesaian 
Upaya Hukum 
Banding 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Upaya Hukum 
Banding; 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/04/TAPM- 
SOP/PDT/2016tanggal 30 
Desember 2016, di Revisi 
12 Februari 2019 

- 1 Bulan 
Pemberkas 
an di PN 
- Maksimal 
3 
Bulan 
Proses di 
PT 
- 1 Minggu 
Pembertah 
uan 
Putusan ke 
Para Pihak 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biaya 
Proses 
Rp. 50.000,- 
- Biaya 
Pemberitahu 
an Banding 
- Biaya 
penyerahan 
memori 
- Biaya 
penyerahan 
kontra 
memori 
- Biaya 
lnzage 
- Biaya Kirim 
Pas 
- Biaya 
Banding di 
PT 
- Biaya 
Pemberitahu 
an Putusan 

SaIinan Resmi Putusan 
Banding 

Penyelesaian 
Permohonan 
Perkara Perdata 
Kasasi 
Memenuhi 
Syarat Formil 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Permohonan 
Perkara Perdata 
Kasasi 
Memenuhi Syarat 
Formil; 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/05/TAPM- 
SOP/PDT/2016 tanggal 30 
Desember 2016, di Revisi 
12 Februari 2019 

- 1 Bulan 
Pemberkas 
an di PN 
- Proses di 
MA 
- 1 Minggu 
Pemberita 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biaya 
Proses 
Rp. 50.000,- 
- Biaya 
Pemberitahu 

Sa Ii nan Resmi 
Putusan Kasasi 



   huan 
putusan 

an Kasasi 
- Biaya 
penyerahan 
memori 
- Biaya 
penyerahan 
kontra 
memori 
- Biaya 
lnzage 
- Biaya Kirim 
Pos 
- Biaya 
Kasasi di MA 
- Biaya 
Pemberitahu 
an Putusan 

  

Penyelesaian 
Perkara Perdata 
Peninjauan 
Kembali 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Peninjauan 
Kembali; 

Sesuai SOP Perdata 
Nornor W9.U10/06/TAPM- 
SOP/PDT/2016 tanggal 30 
Desember 2016, di Revisi 
12 Februari 2019 

- 1 Bulan 
Pemberkas 
an di PN 
- Proses di 
MA 
- 1 Minggu 
Pemberita 
huan 
putusan 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biava 
Proses 
Rp. 50.000,- 
- Biaya 
Pemberitahu 
an PK 
- Biaya 
penyerahan 
memori 
- Biava 
penyerahan 
kontra 
memori 
- Biaya 
lnzage 
- Biaya Kirim 
Pos 
- Biaya PK di 
MA 
- Biaya 
Pemberitahu 

Salinan Resmi Putusan 
PK 



    an Putusan   

Penyelesaian 
Permohonan 
Konsignasi 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Permohonan 
Konsignasi; 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/07/TAPM- 
SOP/PDT/2016 tanggal 30 
Desember 2016, di Revisi 
12 Februari 2019 

Maksimal 1 
Bulan 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biaya 
Proses 
Rp. 30.000,- 
- Materai Rp. 
6.000,- 
- Redaksi 
Rp. 
10.000 
- Biaya 
Pemberitahu 
an 
- PNBP 
Pemberitahu 
an 

Relas Pemberita huan 
Pengesaha n 
Konsinyasi 

Penyelesaian 
Permohonan 
Eksekusi Riil 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Permohonan 
Eksekusi Riil; 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/08/TAPM-SOP/PDT/201 
6 tanggal 30 Desember 2016, di 
Revisi 12 Februari 2019 

1 Bulan 
(kondisiona 
l) 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biaya 
Proses 
Rp. 30.000,- 
- Materai 
Rp. 
6.000,- 
- Redaksi Rp. 
10.000 
- PNBP 
Penetapan 
- Biaya 
Aanmaning 
- Biaya 
Pelaksanaan 
Eksekusi 

BA Pelaksanaan 
Eksekusi Riil 

Penyelesaian 
Permohonan 
Eksekusi Untuk 
Melakukan 
Sesuatu 
Perbuatan 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Permohonan 
Eksekusi Untuk 
Melakukan 
Sesuatu 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/09/TAPM-SOP/PDT/201 
6 tanggal 30 Desember 2016, di 
Revisi 12 Februari 2019 

1 Bulan 
(kondisiona 
l) 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biaya 
Proses 
Rp. 30.000,- 
- Materai 

BA 
Pelaksanaan Eksekusi 
Untuk Melakukan 
Sesuatu Perbuatan 



 Perbuatan;   Rp. 
6.000,- 
- Redaksi Rp. 
10.000 
- PNBP 
Penetapan 
- Biaya 
Aanmaning 
- Biaya 
Pelaksanaan 
Eksekusi 

  

Penyelesaian 
Permohonan 
Eksekusi 
Pembayaran 
Sejumlah Uang 
dan Hak 
Tanggungan 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Permohonan 
Eksekusi 
Sejumlah Uang 
dan Hak 
Tanggungan; 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/10/TAPM-SOP/PDT/201 
6  tanggal 30 Desember 2016, di 
Revisi 12 Februari 2019 

1 Bulan 
(kondisiona 
l) 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biaya 
Proses 
Rp. 30.000,- 
- Matera, Rp. 
6.000,- 
- Redaksi 
Rp. 
10.000 
- PNBP 
Penetapan 
- Biaya 
Aanmaning 
- Biaya 
Pelaksanaan 
Eksekusi 

BA Pelaksanaan 
Eksekusi Tanggungan 

Penyelesaian 
Pencabutan 
Permohonan 
Banding Perdata 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Pencabutan 
Permohonan 
Banding Perdata; 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/11/TAPM-SOP/PDT/202 
6 tanggal 30 Desember 2016, di 
Revisi 12 Februari 2019 

(berkas 
belum 
dikirim ke 
PT) 
- 1 Hari 

 
 

(berkas 
sudah 
dikirim ke 
PT) 
- 1 Hari 

- Relaas Pencabutan 
Banding 



   Pemberkas 
an di PN 
- 7 Hari 
Pengiriman 
ke PT Via 
Pos 
- 
Pemberkas 
an di PT 
- 7 Hari 
Pengiriman 
dari PT Via 
Pos 
- 7 Hari 
Pemberitah 
uan ke Para 
pihak 

   

Penyelesaian 
Pencabutan 
Permohonan 
Kasasi Perdata 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Pencabutan 
Permohonan 
Kasasi Perdata; 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/12/TAPM-SOP/PDT/201 
6 tanggal 30 Desember 2016, di 
Revisi 12 Februari 2019 

(berkas beI 
urn dikirim 
ke PT) 
- 1 Hari 
(berkas 
sudah 
dikirim ke 
PT) 
- 1 Hari 
Pemberkas 
an di PN 
- 14 Hari 
Pengiriman 
ke MA Via 
Pos 
-  
Pemberkas 
an di MA 
- 14 Hari 
Pengiriman 
dari MA 
Via Pos 
- 7 Hari 

- Relaas Pencabutan 
Kasasi 



   Pemberita 
huan ke 
Para pihak 

   

Penyelesaian 
Pencabutan 
Permohonan 
Peninjauan 
Kembali Perdata 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Pencabutan 
Permohonan 
Peninjauan 
Kembali; 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/13/TAPM-SOP/PDT/201 
6 tanggal 30 Desember 2016, di 
Revisi 12 Februari 2019 

(berkas 
belum 
dikirim ke 
PT) 
- 1 Hari 
(berkas 
sudah 
dikirim ke 
PT) 
- 1 Hari 
Pemberkas 
an di PN 
- 14 Hari 
Pengiriman 
ke MA Via 
Pos 
-  
Pemberkas 
an di MA 
- 14 Hari 
Pengiriman 
dari MA 
Via Pos 
- 7 Hari 
Pemberita 
huan ke 
Para pihak 

- Relaas 
Pencabut an PK 

Permohonan 
Penitipan Ganti 
Kerugian 
Pengadaan 
Tanah Bagi 
Pembangunan 
untuk 
Kepentingan 
Umum 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Permohonan 
Penitipan Ganti 
Kerugian 
Pengadaan 
Tanah 
Bagi 
Pembangunan 
untuk 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/14/TAPM- 
SOP/PDT/2016 tanggal 30 
Desember 2016, di Revisi 
12 Februari 2019 

Maksimal 
1 Bulan 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biaya 
Proses 
Rp. 30.000,- 
- Materai Rp. 
6.000,- 
- Redaksi 
Rp. 
10.000 

Relas Pemberita huan 
Pengesahan 
Penitipan Ganti 
Kerugian 



 Kepentingan 
Umum; 

  - Biaya 
Pemberitahu 
an 
- PNBP 
Pemberitahu 
an 

  

Pendaftaran 
Akun Advokat 
Pada e-Court 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Pendaftaran 
Akun Advokat 
Pada e-Court; 

Sesuai SOP Perdata Nomor 
W9.U10/15/TAPM-SOP/PDT/201 
9 tanggal 30 Desember 2016, di 
Revisi 12 Februari 2019 

- 1 Hari 
Pendaftara 
n 
di website 
e- Court 
- Verifikasi 
oleh PT 

- Akun e-Court Advokat 
yg Telah diverifikasi 

Penyelesaian 
Perkara 
Gugatan/Perlaw 
anan/Bantahan 
pada e-Court 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
Pendaftaran 
Perkara Gugatan 
pada e-Court; 

Sesuai SOP Perdata 
NomorW9.U10/15/APM-SOP/PDT 
/2019 tanggal 30 Desember 
2016, di Revisi 12 Februari 2019 

Maksimal 
30 Hari 
Kerja 

- Pendaftaran 
Rp. 30.000,- 
- Biaya 
Proses 
Rp. 50.000,- 
- Materai 
Rp. 
6.000,- 
- Redaksi Rp. 
10.000 
- Biaya 
Panggilan 
- PNBP 
Panggilan 

Putusan Perkara 
Gugatan/Perlawanan 
/Bantahan 

lnzage Berkas 
Banding, Kasasi 
dan Peninjauan 
Kembali 

Berkas Lengkap 
sesuai Checklist 
lnzage Berkas 
Banding, Kasasi 
dan Peninjauan 
Kembali; 

Sesuai SOP Perdata 
NomorW9.U10/01/APM-SOP/PDT 
/2019 tanggal 30 Desember 
2016, di Revisi 12 Februari 2019 

1 Hari -PNBP BA lnzage 


